OFDE

Organisme de Formation
Dédié aux Entreprises

DELIVRER UN ACCOMPAGMENT ADAPTE :

A DECOUVREZ, CI-APRES NOTRE PROCESS D’ACCUEIL & D’ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES EN
SITUATION D’HANDICAP MISE A JOUR LE 23 FEVRIER 2024

NOS VALEURS :

AU SEIN DE NOTRE CABINET, NOUS SOUHAITONS PROPOSER A L’ENSEMBLE DE NOS BENEFICIAIRES
UN ACCOMPAGNEMENT LE PLUS ADAPTE A LEUR SITUATION.

CEST POURQUOI, NOUS AVONS MIS EN PLACE UN PROCESSUS POUR LES PERSONNES EN SITUATION
D’HANDICAP AFIN D’ASSURER UNE QUALITE D’ACCOMPAGNEMENT EGALE TOUT EN S’ADAPTANT AUX
CONTRAINTES DE CHACUN.

NOUS VOUS INVITONS A DECOUVRIR, AU TRAVERS DE CE LIVRET, L’ENSEMBLE DES MESURES PRISES
PAR NOTRE CABINET.

OFDE, AZ RECRUTEMENT BENEFICIE PAR AILLEURS DE LA CERTIFICATION QUALIOPI, QUI OFFRE UN
GAGE DE QUALITE QUANT A LA PRESTATION GLOBALE REALISEE PAR NOTRE CABINET, ET QUI PERMET
EGALEMENT LA MOBILISATION DES FINANCEMENTS CPF ET OPCO.

ACCUEIL TELEPHONIQUE ET PHYSIQUE :

LORSQUE VOUS ETES AMENES A EFFECTUER UN ENTRETIEN D’INFORMATION OU UN ENTRETIEN DE
SUIVI AVEC NOTRE CABINET, VOUS ETES INFORME AU PREALABLE DES ACCES HANDICAPES.

NOUS VOUS PROPOSONS EGALEMENT D’UTILISER L’ASCENSEUR POUR MONTER DANS NOS LOCAUX
AU TROISIEME ETAGE, ET NOUS VOUS ACCUEILLONS PERSONNELLEMENT EN BAS DE L’IMMEUBLE
AFIN DE VOUS AIDER SI CELA EST NECESSAIRE (OUVERTURE DES PORTES) ETC.

C’EST POURQUOI NOUS PREVOYONS TOUJOURS DES ENTRETIENS PLUS LONGS AFIN DE MIEUX GERER
VOTRE ARRIVEE ET VOTRE DEPART DES LOCAUX.
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LORS DE L’ENTRETIEN D’INFORMATION :

NOUS SOMMES ATTENTIFS A BIEN COMPRENDRE VOS BESOINS VOS ATTENTES PAR RAPPORT A VOTRE
BILAN DE COMPETENCES, AINSI QUE LA MANIERE DONT VOUS GEREZ VOTRE HANDICAP AU QUOTIDIEN
ET EN MILIEU PROFESSIONNEL.

CES DERNIERS ELEMENTS NOUS PERMETTENT DE VOUS PROPOSER L’ACCOMPAGNEMENT LE PLUS
ADAPTE ET DE MODELER LE SUIVI EN PRENANT EN FOND DE VOS CONTRAINTES EVENTUELLES.

PAR AILLEURS, NOUS PRENONS NOTE DES INTERLOCUTEURS OU INTERLOCUTRICES SPECIFIQUES AVEC
LESQUELS VOUS ETES DEJA EN CONTACT ET NOUS VOUS INFORMONS LE CAS ECHEANT DES
RESSOURCES PARTENAIRES LOCAUX, UNE FICHE DE LIAISON EGALEMENT, ETABLIR PAR NOS
CONSULTANTS SI LA SITUATION LE REQUIERT.

PREPARATION ET EXECUTION DE LA PRESTATION :

SELON LA PROBLEMATIQUE, NOUS PREVOYONS UN TEMPS DE PREPARATION DEDIE AFIN D’ADAPTER
NOS OUTILS ET SUPPORT PEDAGOGIQUE. NOUS PROPOSER AUSSI UN QUESTIONNAIRE SPECIFIQUE QUE
NOUS TRANSMETTONS EN AMONT AFIN D’EVALUER LES CONTRAINTES MEDICALES. DES LIMITES
FONCTIONNELLES EVENTUELS ET LES COMPENSATIONS POSSIBLES. NOUS ACCORDONS UNE
ATTENTION PARTICULIERE AUX BESOINS DE REPORT OU ABSENCES ET APPORTONS DONC UNE
SOUPLESSE SUR LES HORAIRES D’ENTRETIEN.

NOUS PREVOYONS PREALABLE UN TEMPS DE BILAN DE COMPETENCES SUR UNE DUREE PLUS LONGUE
CINQ A SIX MOIS ET PLUS SELON LE CAS, CAR SELON LA NATURE DU HANDICAP, DES DIFFICULTES DE
CONCENTRATION, OU DE COMPREHENSION PLUS LONGUE ET UNE PLUS GRANDE FRAGILITE PEUVENT
EXISTER. NOUS SOMMES TOUJOURS OUVERTS A CE BESOIN.

DE MEME, CELA VOUS OFFRE PLUS DE SOUPLESSE QUANT A LA NECESSITE D’ABSENCE LIEE A DES SOINS
OU DES RENDEZ-VOUS MEDICAUX

NOUS SOMMES AU SUJET SENSIBLE A POUVOIR ET VOULOIR MIEUX FAIRE TOUS LES JOURS DONC NOUS
SOMMES ABONNEES A DIFFERENTS ORGANISMES COMME AGEFIPH - CAP EMPLOI - HANDICAP AINSI QUE LES
INFORMATIONS QUE LES DIFFERENTS ORGANISMES DE FORMATION NOUS PARTAGENT.GEFIPH

OFDE, SAS AU CAPITAL DE 1 000 € RCS NICE 812 440 451 - 81, RUE DE FRANCE, 3E ETAGE - 06000 NICE -
NUMERO DE DECLARATION D’ACTIVITE : 93060963106 - TEL 06.76.02.39.78
NUMERO UTILE HANDICAP : 04.93.46.16.93 - 09.88.00.48.05

MME NADIA TALEB HAMAM : 06.76.02.39.78 EMAIL : CONTACT@AZRECRUTEMENT.COM



