
DÉLIVRER UN ACCOMPAGMENT ADAPTÉ : 

 NOS VALEURS :

AU SEIN DE NOTRE CABINET, NOUS SOUHAITONS PROPOSER À L’ENSEMBLE DE NOS BÉNÉFICIAIRES
UN ACCOMPAGNEMENT LE PLUS ADAPTÉ À LEUR SITUATION.

C’EST POURQUOI, NOUS AVONS MIS EN PLACE UN PROCESSUS POUR LES PERSONNES EN SITUATION
D’HANDICAP AFIN D’ASSURER UNE QUALITÉ D’ACCOMPAGNEMENT ÉGALE TOUT EN S’ADAPTANT AUX
CONTRAINTES DE CHACUN.

NOUS VOUS INVITONS À DÉCOUVRIR, AU TRAVERS DE CE LIVRET, L’ENSEMBLE DES MESURES PRISES
PAR NOTRE CABINET.

OFDE, AZ RECRUTEMENT BÉNÉFICIE PAR AILLEURS DE LA CERTIFICATION QUALIOPI, QUI OFFRE UN
GAGE DE QUALITÉ́  QUANT À LA PRESTATION GLOBALE RÉALISÉE PAR NOTRE CABINET, ET QUI PERMET
ÉGALEMENT LA MOBILISATION DES FINANCEMENTS CPF ET OPCO. 

 ACCUEIL TÉLÉPHONIQUE ET PHYSIQUE : 

LORSQUE VOUS ÊTES AMENÉS À EFFECTUER UN ENTRETIEN D’INFORMATION OU UN ENTRETIEN DE
SUIVI AVEC NOTRE CABINET, VOUS ÊTES INFORMÉ AU PRÉALABLE DES ACCÈS HANDICAPÉS.
NOUS VOUS PROPOSONS ÉGALEMENT D’UTILISER L’ASCENSEUR POUR MONTER DANS NOS LOCAUX
AU TROISIÈME ÉTAGE, ET NOUS VOUS ACCUEILLONS PERSONNELLEMENT EN BAS DE L’IMMEUBLE
AFIN DE VOUS AIDER SI CELA EST NÉCESSAIRE (OUVERTURE DES PORTES) ETC. 

C’EST POURQUOI NOUS PRÉVOYONS TOUJOURS DES ENTRETIENS PLUS LONGS AFIN DE MIEUX GÉRER
VOTRE ARRIVÉE ET VOTRE DÉPART DES LOCAUX.

À DÉCOUVREZ, CI-APRÈS NOTRE PROCESS D’ACCUEIL & D’ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES EN
SITUATION D’HANDICAP MISE À JOUR LE 23 FÉVRIER 2024
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NOUS SOMMES ATTENTIFS À BIEN COMPRENDRE VOS BESOINS VOS ATTENTES PAR RAPPORT À VOTRE
BILAN DE COMPÉTENCES, AINSI QUE LA MANIÈRE DONT VOUS GÉREZ VOTRE HANDICAP AU QUOTIDIEN
ET EN MILIEU PROFESSIONNEL.

CES DERNIERS ÉLÉMENTS NOUS PERMETTENT DE VOUS PROPOSER L’ACCOMPAGNEMENT LE PLUS
ADAPTÉ ET DE MODELER LE SUIVI EN PRENANT EN FOND DE VOS CONTRAINTES ÉVENTUELLES.

PAR AILLEURS, NOUS PRENONS NOTE DES INTERLOCUTEURS OU INTERLOCUTRICES SPÉCIFIQUES AVEC
LESQUELS VOUS ÊTES DÉJÀ EN CONTACT ET NOUS VOUS INFORMONS LE CAS ÉCHÉANT DES
RESSOURCES PARTENAIRES LOCAUX, UNE FICHE DE LIAISON ÉGALEMENT, ÉTABLIR PAR NOS
CONSULTANTS SI LA SITUATION LE REQUIERT. 
 

PRÉPARATION ET EXÉCUTION DE LA PRESTATION : 

SELON LA PROBLÉMATIQUE, NOUS PRÉVOYONS UN TEMPS DE PRÉPARATION DÉDIÉ AFIN D’ADAPTER
NOS OUTILS ET SUPPORT PÉDAGOGIQUE. NOUS PROPOSER AUSSI UN QUESTIONNAIRE SPÉCIFIQUE QUE
NOUS TRANSMETTONS EN AMONT AFIN D’ÉVALUER LES CONTRAINTES MÉDICALES. DES LIMITES
FONCTIONNELLES ÉVENTUELS ET LES COMPENSATIONS POSSIBLES. NOUS ACCORDONS UNE
ATTENTION PARTICULIÈRE AUX BESOINS DE REPORT OU ABSENCES ET APPORTONS DONC UNE
SOUPLESSE SUR LES HORAIRES D’ENTRETIEN.

NOUS PRÉVOYONS PRÉALABLE UN TEMPS DE BILAN DE COMPÉTENCES SUR UNE DURÉE PLUS LONGUE
CINQ À SIX MOIS ET PLUS SELON LE CAS, CAR SELON LA NATURE DU HANDICAP, DES DIFFICULTÉS DE
CONCENTRATION, OU DE COMPRÉHENSION PLUS LONGUE ET UNE PLUS GRANDE FRAGILITÉ PEUVENT
EXISTER. NOUS SOMMES TOUJOURS OUVERTS À CE BESOIN.

DE MÊME, CELA VOUS OFFRE PLUS DE SOUPLESSE QUANT À LA NÉCESSITÉ D’ABSENCE LIÉE À DES SOINS
OU DES RENDEZ-VOUS MÉDICAUX

LORS DE L’ENTRETIEN D’INFORMATION :
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NOUS SOMMES AU SUJET SENSIBLE À POUVOIR ET VOULOIR MIEUX FAIRE TOUS LES JOURS DONC NOUS

SOMMES ABONNÉES À DIFFÉRENTS ORGANISMES COMME AGEFIPH – CAP EMPLOI – HANDICAP AINSI QUE LES
INFORMATIONS QUE LES DIFFERENTS ORGANISMES DE FORMATION NOUS PARTAGENT.GEFIPH

 


